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Добро пожаловать в IAPA! (The International Airline Passengers Association - 
Международная ассоциация авиа пассажиров) 

Основные условия участия в программе: 

1. Нельзя передавать карточку третьим лицам. Карточка может быть использована 
только участником программы IAPA. 

2. Карточка IAPA не является платежной карточкой. 
3. Карточка действительна в течение срока, указанного на ней. 
4. Если Ваша карточка потеряна или украдена, немедленно свяжитесь с 

Казкоммерцбанком по телефонам +7 727 2585-255 или +7 727 2585-257 

В комплект IAPA, предоставляемый Казкоммерцбанком, входят: 

1. Клубная карта IAPA. Обязательно сообщайте организации, услугами которой вы 
собираетесь воспользоваться, что вы являетесь участником программы IAPA. Ваша карточка 
может потребоваться, как при бронировании, так и при расчете за предоставленные Вам 
услуги.  

2. Багажные бирки на ремешках. Предназначены для облегчения процесса поиска багажа. 

3. Справочник – в справочнике можно найти информационный материал, который поможет 
понять процесс пользования услугами IAPA. Однако для получения более подробной и 
свежей информации о ставках и компаниях-участниках программы рекомендуется 
зарегистрироваться на сайте www.iapa.com . 

4. IAPA CD - Содержит программное обеспечение с подробной справочной информацией 

С IAPA Вы получаете доступ к: 

1) Программе по бронированию номеров в отелях: бронируя номер в отеле через 
Интернет   ( www.iapa.com ), Вы получаете гарантированную пониженную ставку в более 
20 000 отелей по всему миру. Также по прибытию Вам могут быть оказаны дополнительные 
услуги – повышение класса номера по прибытии, напитки по прибытии, скидки в 
ресторанах, бесплатное пользование бизнес-центром, дополнительные услуги в SPA-
центрах, а также позднее время выписки из гостиницы. 

Полезные советы: 

• Не бронируйте номер напрямую в отеле – бронируйте через сайт www.iapa.com ; 
• В качестве альтернативы, Вы можете отправить запрос по e-mail или факсу и 

сотрудники IAPA забронируют для Вас номер (контакты указаны ниже – после 
раздела «Программа по аренде автомобилей»); 

• При бронировании всегда представляйтесь как участник программы IAPA, указывая 
свой номер участника IAPA (номер на карте). 

2) Программа по аренде автомобилей 

Вы можете арендовать автомобиль по выгодной цене у таких всемирно известных компаний 
как Hertz, Avis, Europcar, National, Sixt. 
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Полезные советы: 

• Оформляйте аренду в Интернете на сайте www.iapa.com  
• Если Вы хотите оформить аренду по телефону, то позвоните в IAPA (контакты 

указаны ниже) или в компанию по аренде автомобилей (список компаний с 
контактами можно найти на сайте www.iapa.com )  

• Всегда называйте подходящий ID номер при оформлении аренды и следите за тем, 
чтобы он был включен в договор аренды. 

Компания по прокату 
автомобилей 

ID-номера Регионы 

AWD A733300 Америка 
AWD Y037500 Азия 

Avis 

AWD E053000 Другие регионы 
CDP 24100 Америка 
CDP 450194 Азия 

Hertz 

CDP 704704 Другие регионы 
National Договор ID № 

6999999 
Все регионы 

Europcar Договор 
№84001854 

Все регионы 

Sixt Оформление 
только в режиме 
он-лайн 

Все регионы 

 Контакты IAPA:

Лондон 

(т) Великобритания + 44 20 8256 9001 – отели 
(т) Великобритания + 44 20 8256 9008 – прокат автомобилей 
(ф) Великобритания + 44 20 8256 9002 
(@) reservations.london@iapa.com  

 Пон.-Пят. 08.30-18.00, Субб. 09.00-14.00 
 
Даллас 
 
Бесплатный в США/Канаде/Мексике: 
(т) +1 800 821 4272  
(ф) +1 800 647 4272 
 
за пределами Северной Америки: 
(т) США, Даллас +1 972 404 9980  
(ф) США, Даллас +1 972 233 5348 
(@) reservations.dallas@iapa.com  
 Пон.-Пят. 08.00-18.00  
 
ГонКонг 
 
(т) Гонконг +852 2528 3707 

http://www.iapa.com/
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(ф) Гонконг +852 2865 6891   
(@) reservations.hongkong@iapa.com   
Пон.-Пят. 08.30-19.00 
 
Дубай 
 
(т) ОАЭ Дубай +971 (4) 343 1804 
(ф) ОАЭ Дубай +971 (4) 343 1799   
(@) reservations.dubai@iapa.com
 Вос.-Чет. 09.00-17.30 
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Регистрация в Интернете (сайт www.iapa.com): 

Это можно сделать следующим образом: 
 

 

Зайдите на веб-страницу http://www.iapa.com.  

В поле с надписью “Login” необходимо занести следующие данные: 

Первые шесть цифр указанных на карточке IAPA и далее ПИН код “2345”. Для 
держателей карточек IAPA предоставленных Казкоммерцбанком “User No” будет 
выглядеть так: “6900982345”. Затем нажмите на кнопку “ ” 
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На открывшейся странице появится небольшая анкета, куда вы должны будете вписать 
Ваши данные: 

 

Title Обращение – Mr/Mrs и т.д. 
First name Имя (Латинским шрифтом, как указано на карточке) 
Family Name Фамилия (Латинским шрифтом, как указано на карточке) 
E-mail Действующий адрес электронной почты. 
Re-enter e-mail 
address 

Введите действующий адрес электронной почты еще раз. 

Date of birth Дата рождения. 
Username Имя пользователя. 
Password Пароль  (Ваш пароль должен состоять минимум из 6 знаков и 

включать хотя бы 1 не буквенный знак. Учтите, пожалуйста, что 
пароль зависим от курсива, и Вам следует помнить все 
прописные и строчные буквы, которые Вы используете.) 

Re-enter Password Введите пароль еще раз. 
Create password hint Создать подсказку для пароля. (Вы можете придумать подсказку, 

которую Вы сможете вывести на экран, если забудете пароль)  
Country of Residence Страна пребывания 
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Далее необходимо отметить соответствующие поля, если Вы хотите использовать 
следующие услуги: 

 

By completing this form, you will receive future offers from IAPA by email, SMS, post/mail 
and telephone. If you would prefer not to receive these offers, please check this box.   
 
Заполнив форму, Вы будете получать в будущем предложения  IAPA по электронной 
почте, SMS, почте и телефону. Если Вы не хотите получать такие предложения, 
пожалуйста, отметьте галочкой это окно. 
 

From time to time we give a few carefully selected organizations the chance to mail our 
members products and services which we believe may be of interest to them. Should you wish 
not to receive such offers please indicate by checking this box.  
 
Иногда мы предоставляем возможность некоторым выбранным организациям 
возможность отправлять нашим Членам продукты и услуги, которые, как мы 
считаем, их могут заинтересовать. Если Вы не хотите получать такие предложения, 
пожалуйста, отметьте галочкой это окно. 
 

If you are happy to receive email or SMS offers from other companies within the Collinson 
Group, please check this box.  
 
Если Вы хотите получать email или SMS предложения от других компаний Collinson 
Group, пожалуйста, отметьте галочкой это окно. 
 
 
 
Далее необходимо ознакомиться с постановлениями и условиями процесса регистрации в 
качастве пользователя на веб-сайте IAPA, и, в случае если Вы их принимаете, щелкните 
кнопкой мыши по    чтобы зарегистрироваться 
 
 

Поздравляем! Теперь Вы зарегистрированы на веб-странице IAPA. 

 

Помимо информации об отелях и компаниях по аренде автомобилей, на сайте 
www.iapa.com Вы сможете найти полезную информацию о странах и городах, полезные 
советы о наиболее актуальных вопросах, возникающих во время путешествия (рестораны, 
тарнспорт, выходные дни и т.д.), а также множество дополнительных услуг, которые 
будут интересны различным группам путешествующих. 

.

 

 6

http://www.iapa.com/

